
一、（1）在政策議程相關理論中，John Kingdon 曾提出政策窗（或

稱政策機會窗，Policy Window）的理論模式，請說明該理論模式的

主要意涵為何？影響政策窗開啟或關閉的主要因素有哪些？（2）請

應用前述政策窗理論模式對兩岸簽署經濟合作架構協議（Economic

Cooperation Framework Agreement, ECFA）的可能性進行評估。

二、請說明「電子化政府」（electronic government）的意義、應用

範圍與主要發展階段為何？並進一步論述電子化政府的主要功能與

所面臨的問題有哪些？

三、2009 年金融海嘯衝擊全球，各國政府莫不積極提出因應政策，

但卻普遍出現政策失靈（Policy Failure）現象，請問導致政策失靈的

可能因素有哪些？

四、名詞解釋

1.政府失靈（government failure）

2.集體思考（group think）

3.公共財（public goods）

4.政策工具（policy instrument）

5.利害關係人（stakeholders）




