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摘要

 

　　資訊科技的發展，讓企業享受到資訊科技帶來的便利，同時，企業內部有許多的

功能也逐漸被資訊系統所取代，由於網路時代的來臨，企業與企業、企業與消費者、

消費者與消費者之間，都因為網路科技，使得彼此的關係產生前所未有的變化，電子

商務也就是在此波潮流下，因應而生，在本文中將針對現行電子商務應用面、技術面

、支援面等現況進行探討，並且說明電子商務於商務於未來之發展方向。 
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