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摘要

 

　　隨著時代的發展與環境的變遷，企業社會責任已成為國際組織與全球企業重視的

課題。而聯合國全球盟約（The UN Global Compact）、OECD多國企業指導綱領、全

球永續報告第三代綱領（GRI,G3）及世界企業永續發展委員會（WBCSD）更訂定了企

業社會責任規範、標準、道德行為準則。有鑑於此，我國台灣證劵交易所及財團法人

中華民國證劵櫃檯買賣中心亦制訂了「上市上櫃公司訂定道德行為準則參考範例」及

「上市上櫃公司企業社會責任實務守則」。另外，有鑑於企業社會責任的重要性，天

下雜誌於近年來針對我國上市上櫃公司進行了企業公民評比，並評選企業社會責任表

現較佳企業，頒發天下企業公民獎。而為瞭解此標竿企業於我國證交所與櫃買中心所

訂定的企業社會責任規範、標準與道德行為準則之執行程度，本研究以天下雜誌企業

公民2010年前三十家企業社會責任分數最高的公司做為研究對象，蒐集此三十家公司

的企業社會責任活動、公司治理及公開說明書，對照「上市上櫃公司企業社會責任實

務守則」中的落實推動公司治理、發展永續環境、維護社會公益、加強企業社會責任

資訊揭露和其他五大項，依循細項對照是否達到標準，了解目前此三十家公司在五大

項中哪些項目做得最完善，哪些項目尚未達到標準。經由本研究資料統整顯示，此標

竿公司在推動公司治理和加強企業社會責任資訊揭露這兩項均臻完善，而在維護社會

公益與其他這兩項大部份都達到標準，最後在發展永續環境方面則是各家公司仍需加

強的部分。本研究期望藉此結果提供國內企業於強化企業社會責任，永續經營發展之

參考。

 

關鍵字：企業社會責任、公司治理、企業公民


